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Struény popis propagacné-marketingové kampané:

Vyhlagovatelem propaga¢né-marketingové kampané je Dopravni podnik Ostrava a.s. Zadosti o vydani osobni
ODISKky pro déti a Zaky narozené v letech 2013 a 2014, podané na prodejnach jizdnich dokladt (Kontaktnich mistech)
v obdobi od 2. btezna 2020 do 30. zati 2020, budou ptijaty bez nutnosti uhradit poplatek za vydani ODISky uvedeny
Vv platném ceniku.

UPOZORNENI — v ramci preventivnich opati‘eni proti koronaviru nemusi byt otevieny viechny prodejny
jizdnich dokladi, prosim, sledujte web dpo.cz.

Termin konani kampané:
Kampan se konal/je vypsana pouze pro obdobi od 2. biezna 2020 do 30. zafi 2020 (rozhodujici je datum podani
zadosti).

Pro koho je kampaii urcena:
ODISku bez poplatku za vydani 1ze vytidit pouze pro déti narozené v letech 2013 a 2014, tj. pro téely kampané se
za prvinacka povazuje dité/zak narozené v letech 2013 a 2014. Na ODISce bude nastaven slevovy profil pro déti
a zaky od 6 do dovrseni 15 let.

Doklady potiebné k prokazani:

Pravo na ziskani ODISky bez poplatku za vydani, v€etné nastaveni slevového profilu pro déti a zaky od 6 let
do dovrseni 15 let v€ku, bude ovéfovano na zaklade predlozeni rodného listu, popt. jiného dokladu umoziujiciho
ovefeni osobnich udaju ditéte/zaka (obCansky prikaz, cestovni pas, prikaz pojisténce, obéansky prikaz rodict
S uvedenim ditéte).

Podavani Zadosti:

e Zadost o ODISku bez poplatku za vydani nelze podat elektronicky (marketingova kampaii se nevztahuje na
elektronicka podani), ale pouze osobné na tzv. , Kontaktnich mistech® tj. vSech prodejnach jizdnich doklada
Dopravniho podniku Ostrava a.s. Seznam prodejen je kdispozici na www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-
dp/prodejny.html.

e V ramci kampané budou vydavany pouze Osobni ODISky vystavené na jméno ditéte/zaka, tj. na ODISce bude
uvedeno jméno, piijmeni, fotografie, datum narozeni DrZitele. Osobni ODISka je nepienosna, tzn., mize s ni
cestovat pouze jeji Drzitel.

o Zadatel podava zadost vyplnénim formulafe ,,Zadost o vydani ODISky* a jeho odevzdanim spolu s fotografii
0 rozmérech 35 x 45 mm na vySku (barevna fotografie 35 x 45 mm zachycujici aktualni podobu ditéte/zéka,
dle formatu a zasad pro porizeni fotografie pro ob¢ansky prukaz nebo cestovni pas) na Kontaktnich mistech.
Na ptepazce pracovnik zkontroluje uplnost udajii na zadosti, narok na slevu (v€etn¢ naroku na prominuti
poplatku) a kvalitu fotografie.

e Formulai zadosti je dostupny ke stazeni v e-shopu ODISky (tento formulaf musi byt vyplnén ve dvojim
vyhotoveni) nebo si jej miize Zadatel vyzvednout p¥imo na piepazkach Kontaktnich mist. V ptipadé, ze v zadosti
nebude uvedena e-mailova adresa, Zadatel neziska moznost informace o vyzvednuti vyrobené ODISky a dale také
pristup k ostatnim sluzbam.

e Na formulati zadosti musi byt vzdy uveden zakonny zistupce Zadatele (ditéte/zéka), ktery predklada osobni
doklad vydany pfislusnym spravnim Gfadem ke kontrole osobnich tidaji uvedenych na zadosti.

e V pfipad¢, ze zdkonny zastupce ma zfizen ucet ke své ODISce, mize pritadit ODISku ditéte/zéka k tomuto uctu
sdélenim své e-mailové adresy, kterou uvede v Zadosti o vydani ODISKky.

e ODISku bez poplatku, neni mozné vyrobit expresnim zptsobem.
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

Zpisob pi‘evzeti ODISKky:

e Predani a pievzeti ODISky na Kontaktnim misté: ODISka bude piedana zakonnému zistupci Zadatele
na Kontaktnim misté, nazakladé ptedlozeni osobniho dokladu zdkonného zastupce vydaného pfislusnym
spravnim uiadem.

e Zaslani ODISKy pos$tou: Pokud Zadatel v Zadosti o vydani ODISky oznaéil jako zptisob pievzeti ODISky
doruceni postou, bude mu ODISka zaslana prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb jako obycejna nebo
doporuéena zéasilka na korespondenéni adresu uvedenou v Zadosti o vydani ODISky. Zaslani ODISky postou je
zpoplatnéno dle platného ceniku.

Neni-li uvedeno jinak, vydavani ODISek se fidi Podminkami pro vydavani a vyuzivani ODISky, dostupnymi na
WWW.dpo.cz. Soucasti téchto podminek je rovnéz vysvétleni pojmi jako Zadatel, Drzitel, Osobni ODISka apod.

Dopravni podnik Ostrava a.s., jako vyhlasovatel kampan¢, si vyhrazuje podminky kampané ménit a dopliovat,
ptipadné celou kampaii zrusit.

Cenik v ramci kampané ,,ODISky prviiackim zdarma“:
Vydani Osobni ODISky, Profil Déti a zaci od 6 let do dovrSeni 15 let véku 0 K¢

Doruceni ODISky na kontaktni misto 0 K¢
Doruc¢eni ODISky postou - obycejné psani 19 K¢
Doruceni ODISky postou - doporucena zasilka 47 K¢
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